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苏宁云商集团股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                      编号：20130711 

投资者关系活动

类别 

 

√特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观  

□其他 （请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称及

人员姓名 
星泰投资：赵忠祥 

时间 2013年 7月 11日（周四）上午 11:00 

地点 公司会议室 

上市公司接待人

员姓名 
董事会秘书办公室副主任：黄  巍 

投资者关系活动

主要内容介绍 

 

1、请问公司线上线下融合的举措？ 

答：今年 3 月公司更名为“苏宁云商集团股份有限公司”，

实施“店商+电商+零售服务商”的“云商”模式转型战略，线

上线下多渠道融合、全品类经营、开放平台服务。结合转型，

公司今年年初对组织架构进行了调整，设立商品经营总部（负

责线上及线下商品的采购）、连锁平台经营总部（负责线下门

店的运作）、电子商务经营总部（负责电商平台运作）三大经

营总部，使得线上线下在组织上融合。紧随其后，公司 6 月实

行“线上线下同价”策略，对线上线下价格进行全面融合，未

来还将推行免费开放平台，加快品类扩张，打造线上线下同步开

放的 O2O 平台。 

2、与竞争对手相比公司的优势在哪？ 

答：公司强调事业经理人，具备一个有创新精神努力拼搏



的团队；公司的发展战略具备前瞻性优势。具体优势比如公司

采购方面拥有规模优势；拥有实体、电商两大渠道，能为消费

者提供全方位服务，如线上下单、线下提货、试机、退货等服

务。 

3、公司未来毛利的趋势如何？ 

答：在目前价格竞争的市场环境下，公司实行线上线下同

价策略，现阶段对毛利率短期内会有一定的影响，与此同时公

司也会大力提高 OEM、ODM、定制包销等高毛利率产品的销

售占比，平滑毛利率的影响，长期来看由于整体销售增长的拉

动效应，毛利水平将是保持增长趋势的。 

4、公司与供应商的结算方式是什么？ 

答：公司不断简化与供应商的结算方式，以进销差方式体

现。 

 

接待过程中，公司严格按照《信息披露管理制度》等规定，

保证信息披露的真实、准确、完整、及时、公平。没有出现未

公开重大信息泄露等情况，同时已按深交所要求签署调研《承

诺书》。 

附件清单（如有） 无 

日期 2013年 7月 11日 

 


